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P R E S S E M I T T E I L U N G  
 

Reisebranche Österreich: Staatliche Insolvenzgeldabsicherung der 

ÖHT läuft zum Jahresende aus – LTA bietet mit 

Schwestergesellschaft PLUSConsult Lösungen.  
 
Versicherungsmakler PLUSConsult, eine Schwestergesellschaft der 

Lifecard Travel Assistance GmbH (LTA), ist neuer Partner von ARCUS 
Solutions. Durch die Kooperation verfügt die PLUSConsult im Bereich 

Unternehmensversicherungen für touristische Unternehmen jetzt über 
eine größere Auswahl im Bereich der Insolvenzschutzversicherung und 
bietet so Lösungen für das Problem der auslaufenden staatlichen 

Absicherung in Österreich. 
 

Salzburg, 14. Oktober 2022 
 

Während der Hochphase der Corona Pandemie wurde das Risiko für den Ausfall von 
Kundengelder so groß, dass sich die Versicherungen weitestgehend aus dem 
Absicherungsgeschäft für die Abdeckung des Insolvenzrisikos zurückzogen. Daher 

wurde Anfang 2021 eine zeitlich befristete Übergangslösung über die 
Österreichische Hotel- und Tourismusbank (ÖHT) mit einem Haftungsrahmen in 

Höhe von 300 Millionen Euro geschaffen, um den touristischen Unternehmen die 
Fortführung ihrer Geschäfte zu ermöglichen. Diese staatliche Absicherung läuft 
Ende 2022 aus! Bereits seit dem 15.06. können laut Webseite der ÖHT keine 

neuen Anträge mehr gestellt werden. Es besteht also für Unternehmen aus der 
Tourismusbranche akuter Handlungsbedarf sich eine alternative Absicherung zu 

suchen. 
 
PLUSConsult bietet Alternative für den Wegfall der staatlichen 

Insolvenzgeldabsicherung  
 

Mit ARCUS Solutions agiert seit kurzem eine Tochtergesellschaft des britischen 
Marktführers Travel und General auf dem europäischen Markt. Von deren 
langjähriger Erfahrung können jetzt auch die Kunden der LTA bzw. PLUSConsult in 

Österreich profitieren, denn PLUSConsult hat eine Kooperation mit ARCUS 
Solutions. 

 
Highlights der Insolvenzabsicherung mit ARCUS Solutions: 
 

- Langjährige Erfahrung im Kautions- und Bürgschaftsgeschäft auf dem touristischen 
Sektor 

 
- Marktführer in GB und IE 
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- Absicherungsangebote in mehreren europäischen Ländern 

 
- Bis 150.000 Euro Umsatz vereinfachtes Prüfungs- und Angebotsverfahren  
 

„Schon seit 2020 haben wir auf die Wünsche und Bedürfnisse unserer 
Kooperationspartner und der Branche nach einer vollumfänglichen Betreuung im 

Reise- und im Unternehmensversicherungsbereich reagiert und den Makler 
PLUSConsult auf den Markt gebracht. Durch die Zusammenarbeit mit ARCUS 
Solutions sind wir jetzt im Bereich der Insolvenzabsicherung noch breiter 

aufgestellt und arbeiten mit allen Anbietern auf dem Markt zusammen“, so Michael 
Dorka, Geschäftsführer der LTA. 

 
Dazu Jakov Dolic, Senior Underwriter bei ARCUS Solutions: „Wir freuen uns, dass 

wir mit PLUSConsult einen weiteren Partner in unserem Netzwerk begrüßen können 
und sind uns sicher, dass beide Seiten von der Zusammenarbeit profitieren 
werden“. 

 
Kundengeldabsicherung ist gesetzliche Pflicht! 

 
Seit dem 1. Juli 2018 regelt die EU-Pauschalreiserichtlinie in allen EU-
Mitgliedstaaten einheitlich das Recht der Pauschalreise und der verbundenen 

Reiseleistungen. Österreich hat die EU-Pauschalreiserichtlinie durch das 
Pauschalreisegesetz (PSG) umgesetzt. Dabei kommen auch verschiedenen 

Bestimmungen des Allgemeinen bürgerlichen Gesetzbuches (ABGB) zur 
Anwendung. Darunter auch die Insolvenzversicherungspflicht von Anbietern 
touristischer Leistungen. Dabei sind neben den typischen Pauschalreisen auch 

einzelne Reiseleistungen unter bestimmten Umständen versicherungspflichtig. Im 
Klartext bedeutet dies, dass sich die Insolvenzversicherungspflicht über den 

Pauschalreiseveranstalter hinaus auf Reisevermittler, Online-Vermittlungs-Portale, 
Hausboot-Anbieter, Ferienparks, Hotels sowie weitere touristische Unternehmen 
bezieht und auch diese unter bestimmten Voraussetzungen zur Ausgabe eines 

Reisepreissicherungsscheins bei der Entgegennahme von Kundengeldern 
verpflichtet sind. Dies gilt vor allem für „verbundene Reiseleistungen“, die per 

Agenturinkasso an die Vermittler gezahlt werden. Die betroffenen Marktteilnehmer 
müssen sich also, gerade jetzt wo die stattliche Absicherung zum Jahresende 
entfällt, entsprechend absichern. 

 
PLUSConsult – die LTA Schwestergesellschaft 

 
Dr. Michael Dorka, Geschäftsführer der LTA: „Unter dem Dach ihrer 
Schwestergesellschaft PLUSConsult bündelt die LTA Angebote für 

Unternehmensversicherungen und liefert ihren Kooperationspartnern und der 
Branche unter dem Motto „Alles aus einer Hand“ einen hohen Mehrwert“. Das 

Angebot für Reiseveranstalter, Reisevermittler und sonstige touristische 
Dienstleistungsbetriebe umfasst dabei nicht nur die Insolvenz- bzw. 
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Bürgschaftsversicherung, sondern zum Beispiel auch den umfassenden Schutz in 

den Sparten Haftpflicht, Absicherung rund um den Bürobetrieb, Cyber-Risiken und 
vieles mehr. 
 

PLUSConsult Kontakt: 
Telefon: +49 (0) 6204 701 50 - 60 

E-Mail: sicher@plusconsult-travel.de 
 
Weitere Informationen:  

http://www.lta-reiseschutz.at 
http://www.plusconsult-travel.de 

 
Verwendung honorarfrei, Beleghinweis erbeten 

591 Wörter, 4.863 Zeichen mit Leerzeichen 
 
Hinweis zur Schreibweise: Um eine bessere Lesbarkeit unserer Texte zu 

erreichen, verzichten wir bei der Verwendung von geschlechtsspezifischen Wörtern 
auf die Nennung aller möglichen Ausprägungen. Sämtliche Formulierungen gelten 

aber immer für die entsprechende männliche, weibliche oder diverse Form. 
 
Weiteres Pressematerial zu dieser Pressemitteilung: 

 
Sie können im Online-Pressefach schnell und einfach weiteres Bild- und Textmate-

rial zur kostenfreien Verwendung downloaden: 
 
http://www.pr4you.de/pressefaecher/lta-reiseschutz-oesterreich 

 
Ansprechpartner für Rückfragen zu dieser Presseinformation: 

 
(1) LTA Reiseschutz 
 

Ansprechpartner: Dr. Michael Dorka 
 

Lifecard Travel Assistance GmbH 
Franz-Josef-Straße 20 
A-5020 Salzburg 

 
Telefon: +43 (0) 662 - 87 64 02 

Fax: +43 (0) 662 - 87 69 44 
E-Mail: info@lta-reiseschutz.at 
Internet: http://www.lta-reiseschutz.at 
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(2) PR-Agentur PR4YOU 

 
Ansprechpartner: Marko Homann 
 

PR-Agentur PR4YOU 
Christburger Straße 2 

D-10405 Berlin 
 
Telefon: +49 (0) 30 43 73 43 43 

Fax: +49 (0) 30 44 67 73 99 
E-Mail: presse@pr4you.de 

Internet: http://www.pr4you.de & http://www.pr-agentur-tourismus.de 
 

Hintergrundinformationen: 
 
Über die LTA (Lifecard-Travel-Assistance) 

 
Die 2005 gegründete Lifecard-Travel-Assistance Gesellschaft für Reiseschutz mbH 

(LTA) entwickelt und konzipiert umfassende Reiseschutz-Pakete, bestehend aus 
Dienstleistungen und Versicherungsschutz für gebuchte Reiseleistungen. In Zu-
sammenarbeit mit über 1.800 Kooperationspartnern bietet die LTA einen zeitge-

mäßen und optimalen Versicherungsschutz sowie eine kompetente und umfangrei-
che Kundenbetreuung vor, während und nach einer Reise.  

 
Aber nicht nur der Schutz der eigenen Kunden wird bei der LTA großgeschrieben, 
sondern auch der Umweltschutz. So werden im Unternehmen die CO2 Emissionen 

genau ermittelt und für jede verbrauchte Tonne CO2 pflanzt das Unternehmen zwei 
neue Bäume in Paraguay, um dort den Regenwald vor der Abholzung zu schützen. 

 
Die verschiedenen Leistungspakete können direkt über die Homepage der LTA oder 
bei kooperierenden Reisebüros und Reiseveranstalter in Deutschland, Österreich 

und den Niederlanden gebucht werden. 
 

Weitere Informationen: http://www.lta-reiseschutz.at 


